REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG

1. Sprzatanie budynkéw w siedzibie Nadlesnictwa Szubin - budynki biurowe A, B, C
0 tacznej powierzchni podtég ok 1032 m2

1)
a)
b)
c)

d)

f)

g9)

h)

Harmonogram prac porzgdkowych:

Czynnosci wykonywane codziennie (od poniedziatku do pigtku)

oproznianie koszy na smieci, z wymiang workéw na nowe

oproznianie pojemnikéw urzadzeh do niszczenia dokumentéw

wynoszenie smieci do wyznaczonych kontenerow,

sprzatanie podtég w tym zamiatanie, odkurzanie, zmywanie na mokro, z uzyciem
odpowiednich preparatéw (Zleceniodawca wymaga, aby do kazdego rodzaju
powierzchni uzyte byly osobne, dedykowane srodki, niedozwolone jest stosowanie
srodka uniwersalnego)

wycieranie kurzu i zabrudzen (z mebli, szaf, szafek, biurek, konteneréw, stotow,
stolikdw, krzeset, foteli, drukarek, niszczarek, kserokopiarek, aparatéw telefonicznych,

telewizorow, lamp biurkowych i innego sprzetu — 2z wylgczeniem sprzetu
teleinformatycznego, m.in. komputeréw i monitoréw

konserwacja mebli biurowych przy uzyciu srodka pielegnacyjnego (antystatycznego)

mycie ceramiki (urzadzen sanitarnych), zlewow, baterii, luster, dozownikéw, luster, -
zabrudzenia oraz usuwanie zakamienienia

mycie zlewozmywakdéw wraz bateriami w aneksach kuchennych — zabrudzenia oraz
zakamienienia

mycie Scian sanitariatow, tazienek i anekséw kuchennych wytozonych glazurg —w
szczegolnosci wokot urzgdzen sanitarnych i zlewdw, mycie dozownikéw na papier

biezgce uzupetnianie mydta, papieru toaletowego (tak, by w zapasie zawsze byta
1 rolka), papierowych recznikow (zaréwno w tazienkach jak i aneksach kuchennych),
krazkow toaletowych, odswiezaczy, ptynu do naczynh

mycie naczyn z wysuszeniem i odfozeniem do szafek, wynoszenie i umycie
pozostawionych naczyn z gabinetéw w razie potrzeby

zamiatanie oraz mycie schodéw zewnetrznych - wejSciowych do budynkdw
A, BiC.

oproznianie koszy na smieci przed budynkiem
mycie balustrad i poreczy,

obmiatanie pajeczyn



2) Czynnosci wykonywane co najmniej raz w miesigcu lub czesciej w razie potrzeb:

a) usuwanie zabrudzen z drzwi i oscieznic, w szczegolnosci w rejonie klamek,
wytgcznikdw swiatta i kontaktow, parapetow, kaloryferéw i ich obudow,

b) mycie koszy na smieci

c) wymiana ggbek do mycia naczyn (raz na tydzien)

d) konserwacja podtdég atestowanymi srodkami - polerowanie podtdg z paneli oraz
drewnianych

e) czyszczenie listew/cokolikow podtogowych

f) odkurzanie foteli biurowych/krzeset obrotowych/mebli tapicerowanych,

g) usuwanie kurzu z tablic informacyjnych,

h) mycie dozownikéw na wode,

i) mycie scian wewnetrznych wytozonych glazurg - wszystkie,

J) mycie kuchenek mikrofalowych,

3) Czynnosci wykonywane co nhajmniej raz na trzy miesiace lub czeéciej w razie
potrzeby:

a) czyszczenie powierzchni scian wewnetrznych wykonanych z paneli PCV,

b) gruntowne sprzgtanie pomieszczen kuchennych tgcznie z czyszczeniem sprzetu
AGD (rozmrazanie i mycie lodowek),

c) mycie zmywarek,

d) czyszczenie miejsc trudnodostepnych powierzchni mebli - szaf, regatéw i innego
wyposazenia np. gérne powierzchnie wysokich szaf.

e) mycie kaloryferéw wewnatrz ( 2 razy do roku — grudzieh oraz maj)

f) mycie opraw o$wietleniowych sufitowych (2 razy do roku)

g) obustronne mycie okien (okna potozone sg do wysokosci pierwszego pietra, czes¢
z nich nie ma mozliwosci otwarcia).

h) Odkurzenie zaluzji i rolet.

i) maszynowe doczyszczanie podtdg z ptytek ceramicznych

4) Czynnosci wykonywane w
e pomieszczeniach pokoi goscinnych wraz z aneksem kuchennym i fazienki z
klatkg schodowg w piwnicy — fgcznie 172,82m?. co najmniej raz na trzy
miesigce lub czesciej w razie potrzeb:

a) oproznianie koszy na smieci, z wymiang workow na nowe

b) opréznianie pojemnikéw urzadzen do niszczenia dokumentéw z
wymiang workéw na nowe

C) wynoszenie smieci do wyznaczonych kontenerow,

d) sprzatanie podtég w tym zamiatanie, odkurzanie, zmywanie na mokro,
z uzyciem odpowiednich preparatéow (Zleceniodawca wymaga aby do
kazdego rodzaju powierzchni uzyte byty osobne, dedykowane s$rodki,
niedozwolone jest stosowanie srodka uniwersalnego)

e) wycieranie kurzu i zabrudzen (z mebli, parapetéow, szaf, stotdw,
stolikow, krzeset, foteli, lamp i innego sprzetu znajdujgcego sie w
pomieszczeniach)

f) konserwacja podtég atestowanymi srodkami,

g) mycie drzwi, oscieznic, parapetow, listew ostaniajgcych instalacje,
kaloryferéw i ich obudow,



5)

h) odkurzanie foteli biurowych/krzeset obrotowych/mebli tapicerowanych,

i) wycieranie wytgcznikéw swiatta i kontaktéw,

i) mycie $cian wewnetrznych wytozonych glazura,

k) mycie balustrad i poreczy,

[) czyszczenie trudnodostepnych powierzchni mebli - szaf, regatow i
innego wyposazenia

m) mycie kuchenek mikrofalowych, zmywarki.

n) odkurzanie mebli m. in. mebli tapicerowanych

0) mycie kabin prysznicowych,

p) dodatkowo przebieranie poscieli, wyktadanie recznikéw

e Pomieszczeniu kottowni — 28,09 m? co najmniej raz na trzy miesigce lub
czesciej w razie potrzeb:

a) mycie podtdg,
b) mycie $cian wewnetrznych i parapetéw wytozonych glazurg,
c) mycie okien i drzwi zewnetrznych.

Sporadyczne sprzatanie po drobnych pracach remontowych

Pozostate czynnosci i obowigzki:

a)
b)

c)
d)
e)

f)

codzienne aktywowanie systemoéw alarmowych po zakonczeniu sprzatania,

codzienne zamykanie na klucz po zakonczonej pracy, drzwi budynkéw oraz bram

wjazdowych, przy czym brama wjazdowa musi zosta¢ zamknigta (zasunieta) od

momentu opuszczenia parkingu ostatniego samochodu pracownika biura.

zapalanie lamp na obiektach, (oraz ewentualne zgtaszanie awarii)

zgtaszanie Zleceniodawcy ewentualnych usterek i awarii,

natychmiastowe reagowanie na stwierdzone zagrozenia zwigzane z kradziezami

majatku, pozarami i innymi sytuacjami niebezpiecznymi poprzez zawiadamianie

odpowiednich stuzb,

biezgca obstuga urzadzen sanitarnych i wodno-kanalizacyjnych:

- dozowanie bioaktywatoréow do biologicznej oczyszczalni sSciekéw wg.
instrukcji producenta,

- prowadzenie ewidencji stosowania bioaktywatoréow i wywozu nieczystosci
ptynnych (zawiera si¢ w zataczniku nr 5),

- wywoz nieczystosci ptynnych ze zbiornikéw oczyszczalni ok. 10 m® — min.
trzy razy do roku lub czesciej wg potrzeb,

. Artykuty wykorzystywane do realizacji zamowienia musza spetniaC ponizsze kryteria:

a)
b)

c)

papier toaletowy — minimum 3 - warstwowy, wykonany w 100% z celulozy, biaty,
dzielony, miekki, w rolkach zwyktych dostosowany do wieszakéw/pojemnikow

mydifo w ptynie — z dodatkiem lanoliny/kolagenu o wiasciwosciach nawilzajgcych i
pielegnacyjnych oraz przyjemnym zapachu,

reczniki papierowe minimum 3 warstwowe, wykonane w 100% z celulozy, o niskim
stopniu pylnosci, biate, miekkie,

ptyn do mycia naczyn — zawierajgcy substancje usuwajgce ttuszcz i wszelkiego rodzaju
inne silne zabrudzenia, niepodrazniajgcy skore ragk, o przyjemnym zapachu,
detergenty do mycia naczyh w zmywarce,

zelowe krazki do wc (naklejane od srodka muszki toaletowej)

odswiezacze powietrza w sprayu/ w atomizerze.

worki na odpady wykonane z folii,60 I, 35 |

gabki do zmywania naczyn posiadajgce szorstkg powtoke do czyszczenia zabrudzen,
ptyn do czyszczenia ptytek ceramicznych Sciennych i armatury

odkamieniacz

ptyn do powierzchni mebli antystatyczny

m) ptyn do czyszczenia ekranéw LCD



10.

n) ptyn do czyszczenia podtdg osobno do: czyszczenia podidg z ptytek ceramicznych, do
czyszczenia paneli podtogowych, do czyszczenia podidég z deski drewnianej (deska
barlinecka),— o wtasciwosciach myjgcych oraz przyjemnym zapachu oraz ptyn do
konserwaciji i polerowania paneli podtogowych.

0) Ptyn do mycia szyb

p) bioaktywator do biologicznej oczyszczalni $ciekdéw.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie do utrzymania w czystosci Scierki, mopy, szczotki i inne

akcesoria stuzgce do sprzatania (akcesoria nie mogg nosi¢ oznak catkowitego zuzycia)

poprzez okresowg wymiane:

a) wymiana Scierek do kurzu z wtbknem antystatycznym — 2 razy w miesigcu lub w razie
potrzeby,

b) wymiana mopéw — 1 raz w miesigcu lub w razie potrzeb,

c) wymiana ggbek do zmywania — 1 raz w tygodniu lub w razie potrzeb.

d) Wymiana szczotek do toalet min. raz na 3 miesigce.

Zleceniobiorca zapewni maszyny czyszczgce podtogi z ptytek ceramicznych, odkurzacz
do oczyszczenia powierzchni podtdég oraz narzedzia do utrzymania czystosci, ktére
posiadajg atesty i spetniajg wymagania w zakresie bhp.

Zleceniobiorca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za pracownikow i przestrzeganie przez nich
warunkow bhp i ppoz.

Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w zwigzku z realizacjg
zamowienia oraz innych dziatan osob zatrudnionych przez Zleceniobiorce, w tym za
uszkodzenie lub zniszczenie wszelkiej wiasnosci publicznej lub prywatnej w
pomieszczeniach objetych ustugg sprzatania.

Zleceniobiorca zobowigzany jest do przekazania Zleceniodawcy informacji o
niesprzatnietych pomieszczeniach wykazujgc przy tym powdd (np. prosba pracownika o
niesprzatanie).

Zleceniobiorca zobowigzany jest do natychmiastowego usuwania wszelkich niedociggnie¢
stwierdzonych w czasie kontroli realizacji przedmiotu zamowienia

Wyposazenie pomieszczen siedziby Nadlesnictwa:

Lp. | Wyszczegdlnienie llosé
1. | Kosze na $mieci 0 pojemnosci okoto 35 | 40 szt.
2. | Sedesy 12 szt.
3. | Pisuary 4 szt.
4. | Umywalki 12 szt.
5. | Zlewozmywaki 5 szt.
6. | Lodowki 5 szt.
7. | Zmywarki 2 szt.
8. | Kabiny natryskowe 3 szt.
9. | Podajniki recznikdw papierowych (na papier w 9 szt.
rolkach)
10. | Dozowniki mydta w ptynie 9 szt.
11. | Rolety, zaluzje — gtébwnie Zzaluzje pionowe tzw. 37 szt.
verticale oraz rolety zacieniajgce podgumowane.
12. | Kaloryfery 42 szt.
13. | Powierzchnia okien ok. 165 m?
14. | Niszczarki 4 szt.




11. Ustalenia dodatkowe:

1)

2)

3)

4)

Ustalone w niniejszym regulaminie terminy i czestotliwosci wykonania poszczegdlnych
prac mogg ulec zmianie, tzn. Zleceniodawca moze w razie potrzeby zleci¢ wykonanie
danej czynnosci czesciej niz w regulaminie bez koniecznosci dodatkowego
wynagrodzenia, a Zleceniobiorca nie moze odmowic jej wykonania,

Wszelkie srodki czystosci i narzedzia uzywane bezposrednio do sprzatania a takze
inne materiaty, m. in. takie jak papier toaletowy, reczniki papierowe, krgzki wc, mydto
w plynie, odswiezacze powietrza, wktady foliowe do koszy na $mieci, bioaktywator
zakupuje i dostarcza Zleceniobiorca,

Sprzatanie budynkoéw odbywa sie w dni robocze po zakonczonej pracy biura — od godz.
15:15, w pozostate dni sprzgtanie moze odbywaé sie tylko w uzasadnionych
przypadkach, za zgodg Zleceniodawcy. W regulaminie organizacyjnym Nadlesnictwa
przewiduje sie mozliwos¢ pracy w sobote (3-4 soboty w ciggu roku)

Dla prac wykonywanych codziennie oraz okresowo np. mycie okien, lub czynnosci
wskazanych przez Zleceniodawce — Zleceniobiorca obowigzany jest prowadzi¢ ksigzke
kontrolng (wzér stanowi zatgcznik nr 5a, 5b), ktéra na biezgco udostepniona bedzie dla
Zleceniodawcy w siedzibie nadlesnictwa w pomieszczeniu kuchennym przy
sekretariacie.

Ksigzka kontrolna stuzy¢ bedzie roéwniez do przekazywania uwag w zakresie
wykonywanych czynnosci przez Wykonawce Ilub zalecen wskazanych przez
Zleceniodawcy.

Zleceniobiorca: Zleceniodawca:



